
Tämä julkaisu on lisensoitu Creative Commons  
Nimeä-EiKaupallinenJaaSamoin 4.0 Kansainvälinen -lisenssillä

50+ kokeneista konkareista  
kestävää yrittäjyyttä

Avain kumppanit Avain toiminnot Arvolupaus Asiakassuhteet Asiakasryhmät

Ketkä ihmiset, verkostot ja 
kumppanit auttavat sinua 
muuttamaan ideasi toimivaksi 
liiketoiminnaksi?

Mitä avaintoimintoja 
tarvitset arvolupauksesi 
toteuttamiseen? 

Mitä hyötyä tarjoat asiakkaille? 

Minkä asiakkaan ongelman 
ratkaiset? 

Miten autat asiakastasi 
onnistumaan?

Lähde liikkeelle tästä!

Miten palvelet asiakkaitasi?

Miten pidät yhteyttä 
asiakkaisiin? Miten rakennat 
asiakassuhdetta?

Kenelle tuotteesi tai palvelusi 
on tarkoitettu? 

Ketä haluat auttaa tai kenen 
ongelmaa ratkaiset?

Avain resurssit Kanavat
Millaisia resursseja toimintasi 
vaatii?

Miten tavoitat asiakkaasi?

Miten viestit asiakkaillesi?

Miten asiakkaat löytävät sinut?

Kulut Tulot

Mihin raha kuluu?

Millaisia  kustannuksia toiminnasta syntyy?

Mistä asiakkaasi maksaa?

Miten ansaitset rahaa?

Oman idean mahdolliset kestävyysvaikutukset Oman idean mahdolliset positiiviset kestävyysvaikutukset

Millaisia negatiivisa vaikutuksia toiminnallasi on ympäristöön ja ihmisiin? Millaisia positiivisia vaikutuksia toiminnallasi on ympäristöön ja ihmisiin?

Idea:

Suunnittelija:

Päiväys:

Versio:Kestävä liiketoimintamalli
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